Zatacznik nr 4 do SWZ

Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi pocztowe w rozumieniu art. 3 pkt 30 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawa Pocztowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 366 ze zm.) oraz
polegajgcych na Swiadczeniu ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
przez Operatora Pocztowego na rzecz Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkow w
Poznaniu oraz jego delegatur w Kaliszu, Koninie, Lesznie i Pile w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych i ewentualnych ich zwrotéw w

2026 roku.

2. Przez Wykonawce Operatora Pocztowego rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego
do wykonywania dziatalnosci pocztowej tzn. posiadajgcego wpis do rejestru
operatoréw pocztowych zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy Prawo Pocztowe.

3. Ustugi pocztowe bedgce przedmiotem zamowienia Swiadczone beda dla:

o Wojewddzki Urzad Ochrony Zabytkéw w Poznaniu, ul. Gofebia 2, 61-834
Poznan,

o Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Kaliszu,
ul. Tuwima 10, 62-800 Kalisz,

e Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Koninie,
ul. Al. 1 Maja 7, 62-510 Konin,

e Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Lesznie,
pl. Komenskiego 6, 64-100 Leszno,

o Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Pile,
ul. Sniadeckich 46, 64-920 Pita.

4. Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju wskazanego przez Zamawiajgcego jako adres przesytki.
Przesytki zagraniczne beda doreczane do kazdego miejsca za granicg objetego
Porozumieniem ze Swiatowym Zwiazkiem Pocztowym.

5. Przez przesytki pocztowe, bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie:

— przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe PR krajowe

oraz priorytetowe (PR) zagraniczne;
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— przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe (PR) krajowe
oraz priorytetowe (PR) zagraniczne;
— przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe (PR) krajowe
i przesytki listowe rejestrowane priorytetowe (PR) zagraniczne nadane i
doreczane za pokwitowaniem odbioru;
— paczki krajowe;
Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki w stanie uporzagdkowanym.
Przesytki rejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu listéw poleconych.
Wykazy sporzadzone bedg w dwdch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy i
Zamawiajgcego.
Przesytki nierejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu listow zwyktych.
Wykazy sporzadzone beda w dwdch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy i
Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo stosowania ksigzek nadawczych wtasnego wzoru
np. w postaci wydruku komputerowego.
Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki (zwykta,
polecona, polecona za dowodem doreczenia, priorytetowa) na stronie adresowe;j
przesytki.
Przesytki przeznaczone do wysytki odbierane bedg przez Wykonawce kazdego dnia
roboczego z:
e Wojewddzki Urzad Ochrony Zabytkéw w Poznaniu, ul. Gotebia 2, 61-834
Poznan,
e Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Kaliszu,
ul. Tuwima 10, 62-800 Kalisz,
e Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Koninie,
ul. Al. 1 Maja 7, 62-510 Konin,
o Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Lesznie,
pl. Komenskiego 6, 64-100 Leszno,
e Delegatura Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Poznaniu w Pile, ul.

Sniadeckich 46, 64-920 Pita.



12.

13

14.
15.

16.

17.

18.

Catkowita waga przesytek przy jednorazowym odbiorze nie przekroczy 100 kg.
Zamawiajacy zobowigzuje sie poinformowaé¢ Wykonawce o przekroczeniu

zadeklarowanej wagi przesytek, co najmniej 1 dzien wczesniej przed ich nadaniem.

. Wydanie przesytek pracownikowi Wykonawcy moze nastgpi¢ tylko po okazaniu

upowaznienia przez przedstawiciela Wykonawcy odbierajgcego przesytki wraz
z dokumentem tozsamos$ci — dotyczy przesytek odbieranych w siedzibach
Zamawiajgcego. Odbiér przesytek odbywac sie bedzie za pokwitowaniem na zbiorczym
zestawieniu okreslajgcym liczbe i rodzaj nadawanych przesytek.
Zamawiajacy bedzie korzystat wytgcznie ze swoich opakowan przesytek.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia bezptatnie drukéw potwierdzenia
odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym do przesytek nadawanych na zasadach
ogolnych natomiast w odniesieniu do przesytek nadawanych na zasadach specjalnych
Zamawiajacy bedzie korzystat z wiasnych drukéw potwierdzenia odbioru.
Czas dostawy przesytek:
— przesytki najszybszej kategorii priorytetowe (w tym réwniez paczki)
Wykonawca powinien dostarczy¢ na nastepny dzien roboczy po dniu nadania
pod warunkiem nadania do godziny 15:00;
— przesytki ekonomiczne (w tym rowniez paczki) Wykonawca powinien
dostarczy¢ w 3 dni robocze po dniu nadania;
— przesyiki listowe zagraniczne priorytetowe (w tym réwniez paczki) Wykonawca
powinien dostarczyé do 3 dni roboczych do krajow europejskich.
z zastrzezeniem wskaznikdw czasu przebiegu przesytek, zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkow
wykonania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego oraz
przepisami prawa miedzynarodowego — Dyrektywa Unii Europejskie;.
Z powodu nieobecnos$ci adresata w miejscu wskazanym na przesylce, przesytki
pocztowe bedg awizowane w placowce Wykonawcy przez 14 dni. Przesytki nie podjete
przez adresata po okresie awizowania Wykonawca zobowigzany jest zwrdcic
niezwtocznie do Zamawiajacego.
Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po

uptywie 14 dni od daty nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz 12
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miesiecy od dnia nadania przesytek krajowych i 6 miesiecy od dnia nadania przesytek
zagranicznych.

Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni dla przesytek
krajowych i 90 dni dla przesytek zagranicznych liczonych od dnia otrzymania przez
Wykonawce reklamacji.

Do odpowiedzialno$ci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje
sie przepisy ustawy Prawo Pocztowe, a w sprawach nieuregulowanych niniejszg
ustawg odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
chyba, ze nastgpito w skutek okolicznosci okreslonych w art. 87 ustawy Prawo
Pocztowe.

Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub
zwrdécone z powodu niemozliwosci ich doreczenia oraz odbioru korespondencji z
siedzib Zamawiajgcego w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i wagi na
podstawie dokumentédw nadawczych lub oddawczych, przy czym obowigzywac beda
ceny jednostkowe podane w formularzu ofertowym, a w przypadku ich zmiany zgodnie
z dokumentem zatwierdzajgcym te zmiany. Ceny wskazane w formularzu ofertowym
powinny zawiera¢ wszystkie opfaty Wykonawcy.

Zamawiajgcy bedzie stosowat wifasne znaki stuzagce do potwierdzenia optat
dotyczacych ustugi pocztowej i oznaczenia umozliwiajgce identyfikacje umowy na
podstawie, ktérej Swiadczone sg ustugi pocztowe zgodnie ze wzorem przedtozonym
przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nadawania przesytek listowych, paczek
nieujetych w formularzu ofertowym np. innych typéw lub uwzgledniajgcych ustugi
dodatkowe. W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek oraz korzystania
z ustug nieujetych w formularzu ofertowym podstawg rozliczenia bedga ceny z cennika
ustug Wykonawcy, obowigzujgce w dniu nadania/zwrotu przesytki, a ustugi te bedg
Swiadczone na podstawie obowigzujgcego regulaminu $wiadczenia ustug Wykonawcy.
Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich
ewentualny zwrot i reklamacje, muszg by¢ realizowane zgodnie z obowigzujacymi w

tym zakresie nizej wymienionym przepisami:



— Ustawa Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz.U. z 2025 r. poz. 366
zezm. ).
— Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w
sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. 2013. Poz 1468 t.j.);
— Kodeks Postepowania Administracyjnego od art. 39 do art. 49b.
26. W kwestii pozostatych ustug okreslonych w/w przepisami zastosowania majg przepisy

Wykonawcy.



